Salaxy

SALAXY-OHJELMISTON
TIETOSUOJASELOSTE

Paivitetty: 1.7.2025

Salaxyn henkil6tietorekisteri ("Rekisteri”), jonka rekisterinpitdja on Suomen
Palkanlaskenta Oy (y-tunnus 2554393-3), jonka osoite on Kirkkokatu 1, 00170
Helsinki.

"Ohjelmisto” tarkoittaa Suomen Palkanlaskenta Oy:n Salaxy-ohjelmiston,
https://www.salaxy.com -sivuston ja siihen liittyvien sivustojen ("Sivusto”) seka
esimerkiksi sihkdpostitse tai puhelimitse tapahtuvan viestinndn muodostamaa
palvelukokonaisuutta.

"Kayttaja" tarkoittaa tyonantajaa, tydnantajan tai yrityksen edustajaa tahi tyontekijaa,
joka kayttaa Ohjelmistoa.

1 Tiedot ja tietolahteet

Tassa kerrotaan, mita tietoja Rekisteriin kerdtaan ja mista lahteista.

1.1 Asiakasrekisterin tiedot

Kayttdjan tietoja tai Kayttdjan yhteyshenkilon tietoja keratian asiakkuuksien
hoitamiseksi, liiketoiminnan kehittamiseksi, paremman asiakaskokemuksen
varmistamiseksi kaikissa kanavissa ja markkinointiviestinnan hoitamiseksi. Asiakkaan
suostumuksella, siltd osin kun suostumus tarvitaan, rekisteria kaytetaan myds
uutiskirjeiden, tapahtumakutsujen ja tiedotteiden lahettamista varten. Kasittely
perustuu Salaxyn oikeutettuun etuun ja Ohjelmiston kdytt6on ottaneiden Kayttijien
osalta heidan hyvaksymiinsa kayttoehtoihin.

Asiakasrekisteriin voidaan kerata seuraavia tietoja:

e Nimi, kdyttadjatunnus, sdhkdpostiosoite tai muu sahkoéisen kanavan yhteystieto,
IP-osoite, postiosoite ja puhelinnumero

Asiakasrekisteriin kerataan tietoa myods Ohjelmiston sivustolla olevien
yhteydenottolomakkeiden kautta.

1.2 Asiakaspalvelutilanteet

Salaxyn asiakaspalvelu voi saada yksityishenkildiden henkil6tietoja, jotka eivat
valttamatta liity Kayttajien Ohjelmistolla hoitamiin palkanmaksuihin. Tietojen
kerdaaminen perustuu lain velvoitteiden tayttamiseen.
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Asiakaspalvelutilanteissa voidaan kerata seuraavia tietoja:

e Henkildtunnus, tyotehtava, verokortin tiedot, tilinumero ja kayttdjakohtaiset
palveluasetukset

e Maksetut ja/tai saadut palkat

e Ohjelmiston kautta ostettujen tai muuten palveluun ilmoitettujen
lakisdateisten vakuutusten tiedot

o Kayttdjan IP-numero ja selaimen tiedot

o Kayttajan tosiasialliset edunsaajat ja mahdollisesti Kayttajan palveluun
tallentamat osakkaiden tiedot.

Tassa kohdassa mainittu tilanne voi tapahtua esimerkiksi niin, ettd asiakaspalveluun
tulee yhteydenottoja (esimerkiksi sahkopostilla tai kirjeell3) ja nilden mukana
henkilotietoja tydnantajilta tai tyontekijoilta, jotka eivat ole Ohjelmiston Kayttajia tai
Kayttdjien tyontekijoita tai tydnantajia taikka vastuu- tai yhteyshenkiloita.

Edelld mainitun kaltaisissa tilanteissa Salaxyn on kerattava henkilotiedot, koska asian
selvittdminen ja asiakaspalvelun jarjestaminen lain mukaisella tavalla edellyttaa
tietojen tallentamista ja tutkimista. Myoskaan aina ei ole mahdollista ilmiselvasti
havaita, ettd kyseessa on Ohjelmistoon kuulumaton henkil6tieto.

1.3 Maksutapahtumien selvittaminen

Salaxyn tietoon saattaa Ohjelmistoa tuottaessaan tulla myds maksutapahtumia, joiden
osapuolina eivat ole Kayttajat.

Naihin tapahtumiin liittyvia tietoja kerataan, koska Salaxylla on lain mukaan
velvollisuus tuntea tileillaan olevat varat.

Esimerkiksi voi kdyda niin, ettd Ohjelmistoon liittyvalle asiakasvaraintilille tulee tilitys,
joka ei ole Kayttijien tekema tai valtuuttama. Tallaisen maksutapahtuman
selvittamisessa voidaan joutua kerddamaan ja tallentamaan henkil6tietoa myo6s
yksityishenkil6ista, jotka eivat ole Ohjelmiston Kayttajia.

1.4 Liitetyt palvelut

Salaxy ei kerdd Ohjelmistoon liitetyista palveluista Henkil6tietoja.

1.5 Automaattisesti keratyt tiedot

Salaxy voi kayttaa seurantatekniikkaa, eli evasteita, kerdakseen tietoja muun muassa
selainohjelmista, kayttojarjestelmista, verkkoliikenteestd, sivustolla liikkkumisesta ja
vastaavasta aktiviteetista Sivustolla.

Evasteillad kerattya tietoa voidaan kayttaa myods mainonnan kohdentamiseen
verkkoviestinndssa, jos Kayttdja on sallinut evasteiden kayton. Jos evasteita ei salli,
emme kerda mitaan tietoja.
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Kayttdja voi itse valita, miten evasteita kaytetaan selaimessa. Kayttija voi myods
esimerkiksi asettaa selaimen antamaan varoituksen, kun vieraillaan evasteita
kayttavissa sivustoissa tai estimaan evasteiden kdyton taysin. Jos Kayttija estaa
evasteiden kdyton, han ei kuitenkaan valttamatta pysty kdyttdmaan kaikkia sivuston
toimintoja. Kayttdjan tulee huomioida, ettd evasteasetukset tulee tehda jokaisessa
selainohjelmassa ja jokaisella koneella tai laitteella erikseen.

2 Kerattyjen tietojen kdayttaminen

Salaxy kayttaa Rekisterin henkilotietoja Ohjelmiston tuottamiseen ja asiakaspalvelun
jarjestamiseen. Ohjelmiston yllapidossa ja Henkil6tietojen Kasittelyssa noudatetaan
kulloinkin voimassa olevaa lainsdadantoa ja tietoja kasitellaan Tietosuojalakien
edellyttamalla tavalla.

Tietojen kasittelyn perusteet on listattu tietojen erittelyssa kappaleessa 1.

Jos kayttdja on sallinut evasteiden kdyton Sivustolla, evasteilld saatua tietoa voidaan
kayttda mainonnan kohdentamiseen.

Kayttajalla on oikeus kieltdd muu kuin Ohjelmiston toimintaan, viranomaisten
vaatimuksiin, palkanmaksun lainsdadanté6n, Ohjelmiston laadunvarmistukseen ja
kehittamiseen liittyvan viestinnan lahettaminen.

3 Tietojen luovuttaminen

Henkildtietoja luovutetaan vain palkanlaskentaan liittyvien asioiden hoitamiseksi
esimerkiksi Verohallinnolle, tydeldakevakuutusyhtidille, tydtapaturmavakuutusyhtidille
ja Tyollisyysrahastolle.

Tietoja voidaan luovuttaa Salaxyn Ohjelmiston tuottamiseen tarvittaville
konserniyhtigille.

Henkil6tietoja voidaan luovuttaa EU/ETA-alueen ulkopuolelle vain siind tapauksessa,
etta tarpeelliset suojakeinot ovat kaytdssa, kuten:

e Maa on EU-komission toimesta todettu omaavan riittavan hyvan suojaustason
henkil6tiedoille.

e Suojakeinoista varmistutaan kayttamalla EU-komission tarjoamia
mallilausekkeita sopimuksissa henkil6tietojen siirroista.

4 Alihankkijat kasittelijoina

Tietosuojanakdkulmasta alihankkijaksi katsotaan taho, joka tuottaa Salaxyn omalla
nimelldan tarjoaman palvelun joko osittain tai kokonaan. Tall6in saatetaan siirtaa
Henkilotietoja alihankkijan kasiteltaviksi, jolloin kyse on Salaxyn tai kumppanin
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tuotteen tai palvelun kayttoon liittyvasta teknisen integraation siirtamasta tiedosta
tuotteiden tai palveluiden valilla.

Ohjelmiston toimittamisessa kaytettavien henkilotietoa kasittelevien alihankkijoiden
osalta Salaxy pyrkii varmistumaan siit3, etta alihankkijoiden kayttamissa
sopimuslausekkeissa on aina tuorein versio GDPR:n oikeuskaytanteen perusteilla.

Alihankkijoiden kanssa valitettava tieto on suojattu asianmukaisin keinoin ja
kasittelyssa noudatetaan tietosuojalakia.

5 Tietojen tarkistaminen, korjaaminen ja
poistaminen

Omat Henkildtietonsa voi tarkistaa ja korjata kirjautumalla Ohjelmistoon tai ottamalla
yhteytta asiakaspalveluun (viimeinen kohta).

Tietojen poistamista voi vaatia ottamalla yhteytta asiakaspalveluun.

6 Oikeus tietojen siirtoon

Kayttajalla on oikeus siirtaa Salaxylle toimittamansa hanta koskevat henkilotiedot
rekisterinpitijalta toiselle edellyttiden, etta tiedot ovat Kayttijan itsensa Salaxylle
toimittamia, ja Salaxy kasittelee henkildtietoja kdyttdonotossa solmitun
henkilotietojenkasittelya koskevan sopimuksen mukaisesti. Tiedot toimitetaan
konekielisena tiedostona Kayttajalle kohtuullisen ajan kuluessa tietoturvallista
kanavaa kayttaen.

7 Tietojen sailyttaminen

Salaxy kasittelee rekisteroityjen henkildtietoja asiakassuhteen voimassaolon ajan.

Salaxyn kerdama tieto, jonka ei voida osoittaa olevan Kayttdjan Ohjelmistossa
antamaa (kuten kohdassa 1.2 ja 1.3), poistetaan aina mahdollisimman pian sen
havaitsemisesta, jos voimassa oleva lainsdadanto ei muuta vaadi.

Asiakkaan tuntemista koskevat tiedot sdilytetdan ja poistetaan kuitenkin aina
rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamisesta annetun lain (444/2017)
mukaisesti.

8 Turvallisuustoimenpiteet

Henkilotietoja sailytetdan ainoastaan suojatuilla palvelimilla. Paasy Kayttajien tietoihin
on rajattu kayttooikeuksin ja sallittu vain henkil6ille, jotka tarvitsevat kyseisia tietoja
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tyotehtaviensa hoitamiseksi. Henkil6tietoja Kasittelevia henkil6ita sitoo
vaitiolovelvollisuus.

Tietoturvallisilla prosesseilla ja kdytannadilld on tarkoitus estaa tiedon haviaminen,
vaarinkaytto, tuhoutuminen ja paatyminen ei-auktorisoiduille tahoille. Salaxy yllapitda
seuraavia teknisia turvallisuustoimenpiteita:

o Kayttija liittyy Ohjelmistoon lainmukaisella vahvalla sahkoisella
tunnistautumisella.

o Kayttdjien salasanoja ei tallenneta selvikielisena eika niista pideta lokia.

e Ohjelmisto ei aseta salasanaa Kayttdjalle. Kayttdjan pyynnosta salasana
asetetaan satunnaiseen vahvaan salasanaan, joka Kayttdjan taytyy vaihtaa
uuteen seuraavan kirjautumisen yhteydessa.

e Kirjautumisista Ohjelmistoon kertyy lokitietoja.

e Myos alihankkijoilta edellytetaan kasiteltavien henkildtietojen asianmukaista
suojaamista.

e Mahdollinen manuaalinen aineisto sailytetdan lukituissa tiloissa.

Salaxy testaa, tutkii ja arvioi sdannollisesti teknisten ja organisatoristen
toimenpiteiden tehokkuutta tietojenkasittelyn turvallisuuden varmistamiseksi

9 Yhteydenotto tietosuojasta

Kysymykset tietosuojakaytannoista voi osoittaa Salaxylle Ohjelmiston
asiakaspalvelun kautta.



