
   

 

SOPIMUS HENKILÖTIETOJEN 
KÄSITTELYSTÄ 
Päivitetty: 29.10.2026, voimassa 30.11.2026 alkaen 

 

1 Määritelmiä 
”Salaxy” tarkoittaa Suomen Palkanlaskenta Oy:tä, jonka Y-tunnus on 2554393-3.  

”Ohjelmisto” tarkoittaa Salaxyn tarjoaman Salaxy-palkanlaskentaohjelmiston, 
Palkkaus.fi-ohjelmiston, https://www.salaxy.com -sivuston, https://www.palkkaus.fi 
-sivuston ja niihin liittyvien sivustojen sekä esimerkiksi sähköpostitse tai puhelimitse 
tapahtuvan viestinnän muodostamaa palvelukokonaisuutta. Palkkaus.fi-ohjelmisto 
on Salaxyn tuottama ja ylläpitämä, Salaxy-palkanlaskentaohjelmistoon perustuva 
ohjelmisto, eikä se ole Integroitu palvelu. 

”Käyttäjä” tarkoittaa työnantajaa, työnantajan tai yrityksen edustajaa (esim. 
tilitoimistoa) tai työntekijää, joka käyttää Ohjelmistoa. 

”Henkilötiedot” ovat kaikkia tietoja, jotka liittyvät tunnistettuun tai tunnistettavissa 
olevaan luonnolliseen henkilöön. 

”Käsittely” ja ”Käsittelytoimi” ovat toimintoja, joita kohdistetaan Henkilötietoihin joko 
automaattista tietojenkäsittelyä käyttäen tai manuaalisesti, kuten tietojen 
keräämistä, tallentamista, säilyttämistä, muuttamista, luovuttamista siirtämällä tai 
asettamalla ne muutoin saataville, varmuuskopiointia ja poistamista. 

”Rekisterinpitäjä” on se, joka määrittelee Henkilötietojen Käsittelyn tarkoitukset ja 
keinot ja tässä Sopimuksessa se on Ohjelmistoa omaan lukuunsa käyttävä Käyttäjä, 
kuten työnantajana toimiva yritys tai yhteisö taikka työntekijä, joka käyttää 
Ohjelmistoa itsenäisesti omien työsuhdetietojensa hallintaan. Työntekijä, joka 
käyttää Ohjelmistoa työnantajansa kautta esimerkiksi palkkalaskelmiensa 
tarkasteluun, on näiden tietojen osalta Rekisteröity. 

”Rekisteröity” on luonnollinen henkilö, jota Henkilötiedot koskevat, kuten 
Rekisterinpitäjän työntekijä tai muu palkansaaja. 

”Käsittelijä” on Salaxy, joka Käsittelee Henkilötietoja Rekisterinpitäjän lukuun 
Sopimuksen perusteella. 

”Integroitu palvelu” on kolmannen osapuolen tarjoama palvelu tai ohjelmisto, jonka 
avulla Käyttäjä voi tunnistautua tai kirjautua Ohjelmistoon (esimerkiksi Google-
tunnukset) tai jonka kautta Käyttäjä voi käyttää Ohjelmistoa tai välittää siihen tietoja 
(esimerkiksi toinen taloushallinnon sovellus). 

https://www.palkkaus.fi/


   

 

”Tietosuojalait” tarkoittavat EU:n yleistä tietosuoja-asetusta (EU 2016/679) sekä 
kulloinkin voimassa olevia ja soveltuvia tietosuojalakeja, kuten tietosuojalakia 
(1050/2018) ja lakia yksityisyyden suojasta työelämässä (759/2004). 

”Käyttöehdot” tarkoittavat Salaxyn Ohjelmistoa koskevia käyttöehtoja, joiden 
erottamaton osa tämä Sopimus on. 

”Tietosuojaseloste” tarkoittaa Salaxyn tietosuojaselostetta, joka löytyy osoitteesta 
https://www.salaxy.com/privacy. 

”Sopimus” tarkoittaa tätä dokumenttia, joka on Rekisterinpitäjän ja Salaxyn välillä 
solmittu Tietosuojalakien (tietosuoja-asetuksen (EU 2016/679) art. 28) mukainen 
käsittelysopimus. Sopimus kuvaa, mitä Henkilötietoja Salaxy Käsittelee 
Rekisterinpitäjän lukuun ja miten niitä käytetään, suojataan ja luovutetaan. Sopimus 
tulee osapuolia sitovaksi, kun Rekisterinpitäjä ottaa Ohjelmiston käyttöön. Sopimus 
on saatavilla osoitteessa https://www.salaxy.com/privacy. 

2 Käsiteltävät henkilötiedot 
Salaxy Käsittelee Henkilötietoja Ohjelmiston tuottamiseksi Rekisterinpitäjän 
puolesta ja lukuun tämän Sopimuksen perusteella. Ohjelmistoon tallennetut tiedot 
ovat käytettävissä Salaxy-palkanlaskentaohjelmiston ja Palkkaus.fi-ohjelmiston 
kautta sekä niiden Integroitujen palvelujen kautta, jotka Rekisterinpitäjä on ottanut 
käyttöön tai valtuuttanut. Salaxy Käsittelee tietoja tämän Sopimuksen mukaisesti 
riippumatta siitä, minkä kautta niitä käytetään. 

Käsittelyn kohteena ovat Rekisterinpitäjän palkanmaksuun ja työnantajavelvoitteisiin 
sekä työntekijänä toimivan Rekisterinpitäjän omaan työsuhteeseen liittyvät 
Henkilötiedot. Käsittelyn luonne on tietojen tallentaminen, säilyttäminen, laskenta, 
raportointi ja luovuttaminen kohdassa 4 kuvatuille vastaanottajille. Käsittelyn 
tarkoitus on palkkojen laskeminen ja maksaminen sekä Rekisterinpitäjän 
lakisääteisten ilmoitus- ja maksuvelvoitteiden hoitaminen. Käsittely kestää 
Sopimuksen voimassaolon ajan ja sen jälkeen kohdissa 9 ja 13 kuvatun ajan. 

Rekisteröityjä ovat Rekisterinpitäjän työntekijät ja muut palkansaajat, 
Rekisterinpitäjän edustajat ja yhteyshenkilöt sekä yhteisömuotoisen 
Rekisterinpitäjän tosiasialliset edunsaajat ja osakkaat. Käsiteltävät tietoryhmät on 
kuvattu kohdissa 2.1–2.5. 

Työsuhteen tiedot voivat koskea sekä työnantajaa että työntekijää. Työnantaja ja 
työntekijä voivat kumpikin omien käyttöliittymiensä ja käyttäjätiliensä kautta 
tarkastella, muokata ja lisätä samoja työsuhteeseen liittyviä tietoja. Ohjelmistoa voi 
käyttää työnantaja, työntekijä tai molemmat. Kumpikin on itsenäinen Rekisterinpitäjä 
niiden tietojen osalta, joita se Käsittelee omiin tarkoituksiinsa, ja vastaa omasta 
Käsittelystään ja tekemistään muutoksista. Työnantaja ja työntekijä eivät määrittele 
Käsittelyn tarkoituksia ja keinoja yhdessä. Maksettuja palkkoja ja työsuhteita 
koskevista lakisääteisistä tiedoista vastaa kuitenkin työnantaja Rekisterinpitäjänä, ja 

https://www.salaxy.com/privacy


   

 

sen on säilytettävä ne lain, muun muassa kirjanpitolain (1336/1997) ja 
ennakkoperintälain (1118/1996), mukaisesti. Salaxy toimii kummankin Käsittelijänä. 

Salaxy Käsittelee Henkilötietoja vain Rekisterinpitäjän dokumentoitujen ohjeiden 
mukaisesti, myös siirrettäessä tietoja EU/ETA-alueen ulkopuolelle, ellei EU:n tai 
Suomen lainsäädäntö muuta edellytä. Tällöin Salaxy ilmoittaa Rekisterinpitäjälle 
tästä oikeudellisesta vaatimuksesta ennen Käsittelyä, paitsi jos laki kieltää 
ilmoittamisen. Rekisterinpitäjän ohjeita ovat tämä Sopimus, Käyttöehdot, 
Rekisterinpitäjän antama valtakirja sekä Rekisterinpitäjän Ohjelmistossa tekemät 
valinnat ja asetukset. Jos Salaxy katsoo, että Rekisterinpitäjän ohje rikkoo 
Tietosuojalakeja, se ilmoittaa siitä Rekisterinpitäjälle viipymättä. 

2.1 Käyttäjien antamat tiedot 
Ohjelmisto Käsittelee Henkilötietoja ja muita palkanmaksuun liittyviä tietoja 
käyttäjätilin luomisen yhteydessä, Ohjelmiston käytön aikana sekä Käyttäjän 
ottaessa yhteyttä asiakaspalveluun. Tällöin Käsitellään muun muassa seuraavia 
tietoja: 

● Nimi, käyttäjätunnus, sähköpostiosoite, osoite ja puhelinnumero 

Kun Käyttäjä antaa Ohjelmistossa valtakirjan Salaxylle hoitamaan puolestaan 
palkkaamiseen, palkanmaksuun ja palkkoihin liittyviä velvoitteita ja maksuja 
suhteessa viranomaisiin ja muihin palkanlaskentaan liittyviin tahoihin, Käsitellään 
lisäksi muun muassa seuraavia tietoja: 

● Henkilötunnus, työtehtävä, verokortin tiedot, tilinumero ja käyttäjäkohtaiset 
palveluasetukset 

● Maksetut ja/tai saadut palkat 
● Ohjelmiston kautta ostettujen tai muuten palveluun ilmoitettujen 

lakisääteisten vakuutusten tiedot 
● Rekisterinpitäjän tosiasialliset edunsaajat ja mahdollisesti Rekisterinpitäjän 

palveluun tallentamat osakkaiden tiedot (yhteisömuotoiset Rekisterinpitäjät). 
Maksuliikennepalvelua käyttävien Rekisterinpitäjien asiakkaan tuntemista 
koskevien tietojen rekisterinpitäjä on Pine & Cone Oy kohdan 5 mukaisesti. 

● Asiakaskommunikaatiossa esiin tulleet tai Käyttäjän antamat mahdolliset 
muut tiedot 

Rekisterinpitäjä vastaa siitä, että sillä on Tietosuojalakien mukainen peruste Käsitellä 
Henkilötietoja Ohjelmistossa, että Rekisteröityjä on informoitu Käsittelystä ja että 
sen Salaxylle antamat ohjeet ovat Tietosuojalakien mukaisia. Käyttäjän on 
huolehdittava omalta osaltaan tietoturvasta, kuten käyttäjätunnustensa ja 
kirjautumisvälineidensä suojaamisesta. 

2.2 Integroidut palvelut 
Käyttäjälle voidaan tarjota mahdollisuutta rekisteröityä ja käyttää Ohjelmistoa 
Integroidun palvelun kautta. 



   

 

Käyttäjällä voi olla myös mahdollisuus valtuuttaa Integroitu palvelu antamaan 
Henkilötietoja ja muita tietoja Ohjelmiston Käsiteltäväksi. Salaxy Käsittelee 
Integroidun palvelun kautta saatuja tietoja samalla tavalla kuin Käyttäjän itsensä 
antamia tietoja. 

Käyttäjän tulee tarkastaa Integroidun palvelun tietosuojakäytännöt ymmärtääkseen, 
mitä tietoja luovutetaan, ja tarvittaessa tehdä mahdolliset muutokset Integroidun 
palvelun asetuksiin. 

2.3 Tiedot muista lähteistä 
Ohjelmisto saattaa vastaanottaa tai Käsitellä tietoa kolmansilta osapuolilta, kuten 
viranomaisilta tai muilta palkanlaskentaan liittyviltä tahoilta. Kolmansilta osapuolilta 
saatavaa tietoa, jota Käsitellään Ohjelmistossa ja yhdistetään Käyttäjän tietoihin, 
Käsitellään ja suojataan Ohjelmistossa samalla tavalla kuin Käyttäjän itsensä antamia 
tietoja. 

2.4 Automaattisesti kerätyt tiedot 
Ohjelmiston käytön yhteydessä Käsitellään automaattisesti teknisiä tietoja, kuten IP-
osoite, selaimen tiedot ja lokitiedot, Ohjelmiston tuottamiseksi ja tietoturvan 
varmistamiseksi. Salaxyn julkisten verkkosivustojen, kuten https://www.salaxy.com- 
ja https://www.palkkaus.fi -sivustojen, kävijätietojen ja evästeiden käsittelystä 
Salaxy vastaa rekisterinpitäjänä, eikä tätä Sopimusta sovelleta siihen. Käsittelystä 
kerrotaan Tietosuojaselosteessa. 

2.5 Erityiset henkilötietoryhmät 
Ohjelmistoa ei ole tarkoitettu tietosuoja-asetuksen 9 artiklassa tarkoitettujen 
erityisten henkilötietoryhmien eikä 10 artiklassa tarkoitettujen rikostuomioita ja 
rikkomuksia koskevien tietojen Käsittelyyn. Palkanlaskennan luonteen vuoksi 
Ohjelmistossa voidaan kuitenkin Käsitellä seuraavia erityisiin henkilötietoryhmiin 
kuuluvia tietoja siinä laajuudessa kuin Rekisterinpitäjä tallentaa niitä Ohjelmistoon: 

● Terveystiedot: tieto sairauspoissaolosta ja sairausajan palkasta, 
työtapaturmaan tai ammattitautiin liittyvästä poissaolosta sekä raskaus- ja 
erityisraskausvapaasta. Ohjelmistoon ei tallenneta diagnooseja eikä 
lääkärintodistuksia. 

● Ammattiliiton jäsenyys: tieto ammattiliiton jäsenmaksun perimisestä palkasta. 

Tietoja Käsitellään vain siltä osin kuin se on tarpeen palkan laskemiseksi ja 
maksamiseksi sekä lakisääteisten ilmoitusten tekemiseksi. Käsittely perustuu 
työnantajan lakisääteisiin velvoitteisiin. Pääsy tietoihin on rajattu kohdan 7 
mukaisesti. 

Rekisterinpitäjä ei saa tallentaa Ohjelmistoon muita erityisiin henkilötietoryhmiin 
kuuluvia tietoja eikä rikostuomioita ja rikkomuksia koskevia tietoja esimerkiksi 
vapaatekstikenttiin tai liitteisiin. 

https://www.salaxy.com-/
https://www.palkkaus.fi/


   

 

Salaxy ylläpitää tätä luetteloa ja päivittää sen, jos Ohjelmiston toiminnallisuuksien 
muuttuessa Ohjelmistossa ryhdytään Käsittelemään uusia erityisiin 
henkilötietoryhmiin kuuluvia tietoja. 

3 Käsiteltävän tiedon käyttäminen 
Tietoja Käsitellään Tietosuojalakien ja muiden Ohjelmistoon sovellettavien lakien 
edellyttämällä tavalla.  

Salaxy Käsittelee Henkilötietoja Rekisterinpitäjän lukuun Ohjelmiston tuottamiseksi 
muun muassa seuraavissa tapauksissa. Kohdassa 3.3 kuvatuissa Käsittelytoimissa 
Salaxy toimii itse rekisterinpitäjänä. 

3.1 Ohjelmiston tuottaminen 
Ohjelmisto voi muodostaa ja välittää lakisääteisiä tietoja ja maksuja viranomaisille, 
pankeille ja vakuutusyhtiöille, mikä edellyttää Käyttäjien luotettavaa tunnistamista 
sekä Käyttäjän Henkilötietojen ja palkkatietojen tallentamista ja Käsittelyä. 

3.2 Viestintä käyttäjille 
Salaxy voi lähettää Käyttäjille viestejä palkanmaksuun ja raportointiin liittyvissä 
tilanteissa. Salaxy saattaa myös ottaa yhteyttä Käyttäjään Ohjelmiston virhe- tai 
ongelmatilanteissa sekä tiedottaa Ohjelmiston käyttöön vaikuttavista muutoksista, 
kuten muuttuvista toiminnoista, uusista ominaisuuksista ja huoltokatkoista. 

Salaxyn omasta markkinointiviestinnästä kerrotaan kohdassa 3.3. 

3.3 Salaxy rekisterinpitäjänä 
Salaxy toimii itse rekisterinpitäjänä eikä Käsittelijänä seuraavissa Käsittelytoimissa: 
Salaxyn oma markkinointiviestintä Käyttäjille, asiakkuuksien sekä käyttäjätilien ja 
kirjautumisen hallinta, Käyttäjän antamien tietojen tarkistaminen ulkopuolisista 
lähteistä, kuten yritys- ja yhteisötietojärjestelmästä (YTJ) ja kaupparekisteristä, sekä 
Ohjelmiston käytön seuranta ja analysointi Ohjelmiston käytettävyyden ja 
tietoturvan sekä Salaxyn liiketoiminnan kehittämiseksi, mukaan lukien anonyymien 
käyttäjä- ja käyttömäärätietojen julkaiseminen. 

Näistä Käsittelytoimista Salaxy vastaa itsenäisesti, eikä tätä Sopimusta sovelleta 
niihin. Niistä kerrotaan tarkemmin Tietosuojaselosteessa. 

3.4 Anonymisointi 
Rekisterinpitäjä ohjeistaa Salaxya anonymisoimaan Ohjelmistossa Käsiteltäviä 
palkkatietoja tässä kohdassa kuvatulla tavalla. Anonymisoinnin jälkeen tiedot eivät 
ole Henkilötietoja. Salaxy voi käyttää anonymisoitua ja aggregoitua palkkadataa 
Ohjelmiston kehittämiseen ja parantamiseen sekä tilastojen ja vertailuarvojen 
tuottamiseen. Tällaista dataa voidaan hyödyntää esimerkiksi: 

● Ohjelmistokehitys: Ohjelmiston algoritmien ja laskentamallien kehittämiseen 
ja testaamiseen. Käytännössä tämä voi näkyä esimerkiksi parempana 
virheiden ennakointina tai parempien palkanlaskennan sääntöjen 
tulkintatyökalujen tarjoamisena. 



   

 

● Tilastot: Toimiala- ja aluekohtaisten palkkatrendien analysointiin. 

● Vertailuarvot: Palkkatilastojen ja vertailuarvojen luomiseen, joita Käyttäjät 
voivat hyödyntää oman yrityksensä palkkahallinnon suunnittelussa. 

Anonymisoinnissa poistetaan kaikki yksilöivät tiedot, kuten nimet, henkilötunnukset, 
yritystiedot ja muut tunnistamisen mahdollistavat tiedot. Dataa käsitellään aina 
aggregoituna ryhmissä, joissa on vähintään 10 henkilöä, jolloin yksittäistä henkilöä tai 
yritystä ei voida tunnistaa.  

Anonymisointi toteutetaan peruuttamattomasti teknisillä menetelmillä siten, että 
dataa ei voida enää millään keinolla yhdistää alkuperäisiin henkilöihin tai yrityksiin. 

Anonymisoitua dataa käsitellään ja säilytetään luottamuksellisesti. Sitä käsittelevät 
vain ne Salaxyn työntekijät, joilla on tehtäviensä perusteella siihen oikeus ja tarve. 
Anonymisoitua dataa ei säilytetä pidempään kuin edellä kuvattujen 
käyttötarkoitusten kannalta on tarpeellista. 

4 Tietojen luovuttaminen 
Henkilötietoja luovutetaan palkanlaskentaan liittyvien asioiden hoitamiseksi muun 
muassa tulorekisteriin ja Verohallinnolle. 

Salaxyn konserniyhtiöt, jotka osallistuvat Ohjelmiston tuottamiseen, Käsittelevät 
Henkilötietoja Salaxyn alikäsittelijöinä kohdan 6 mukaisesti. Maksuliikennepalvelun ja 
maksujen välittämisen osalta tietoja luovutetaan Pine & Cone Oy:lle ja Paytrail Oy:lle 
kohdan 5 mukaisesti. 

Työnantajana toimivasta Rekisterinpitäjästä voidaan välittää nimi ja kotikunta 
työntekijälle palkkalaskelmalla. 

Henkilötietoja voidaan siirtää EU/ETA-alueen ulkopuolelle vain Rekisterinpitäjän 
ohjeiden mukaisesti ja vain, jos käytössä on tietosuoja-asetuksen V luvun mukainen 
siirtoperuste, kuten: 

● Euroopan komissio on todennut vastaanottajamaan tietosuojan tason 
riittäväksi (tietosuoja-asetuksen 45 artikla). Yhdysvaltoihin tehtävissä 
siirroissa tämä edellyttää, että vastaanottaja on sitoutunut EU:n ja 
Yhdysvaltojen väliseen tietosuojakehykseen (EU-U.S. Data Privacy 
Framework). 

● Siirrossa käytetään Euroopan komission hyväksymiä vakiosopimuslausekkeita 
(täytäntöönpanopäätös (EU) 2021/914) ja tarvittaessa siirtovaikutusten 
arvioinnin perusteella määriteltyjä lisäsuojatoimia. 

5 Maksuliikennepalvelu 
Salaxy voi tarjota maksuliikennepalvelun, johon liittyy asiakasvaratili, jonka tuottaa 
Pine & Cone Oy. Pine & Cone Oy (Y-tunnus 2779352-2) on maksulaitos, jonka 
toimintaa valvoo Finanssivalvonta. Maksuja voidaan välittää myös Paytrail Oy:n ja 



   

 

suomalaisten pankkien kautta. Paytrail Oy on maksulaitos, joka toimii itsenäisenä 
rekisterinpitäjänä sille maksujen välittämiseksi luovutettujen Henkilötietojen osalta, 
ja sen Käsittelystä kerrotaan sen omassa tietosuojaselosteessa. 
Maksuliikennepalvelun ehdoista määrätään Käyttöehdoissa. 

Maksuliikennepalvelua käyttävien Rekisterinpitäjien osalta Pine & Cone Oy toimii 
itsenäisenä rekisterinpitäjänä maksupalvelulain (290/2010) sekä rahanpesun ja 
terrorismin rahoittamisen estämisestä annetun lain (444/2017) mukaisten 
velvoitteidensa osalta. Salaxy hankkii maksuliikennepalvelun Pine & Cone Oy:ltä ja 
hoitaa Pine & Cone Oy:n lukuun, sen ohjeiden mukaisesti ja valvonnassa asiakkaan 
tuntemiseen ja pakotelistatarkistuksiin liittyviä tehtäviä, mukaan lukien tietojen 
tarkistaminen ulkopuolisista lähteistä. Näissä tehtävissä Salaxy toimii Pine & Cone 
Oy:n käsittelijänä, ja vastuu rahanpesulain mukaisista velvoitteista säilyy Pine & 
Cone Oy:llä. Tätä varten Salaxy Käsittelee ja luovuttaa Pine & Cone Oy:lle 
maksutapahtumien toteuttamiseksi ja näiden velvoitteiden täyttämiseksi tarpeelliset 
Henkilötiedot. Pine & Cone Oy:n Käsittelystä kerrotaan sen omassa 
tietosuojaselosteessa. Jos tämän Sopimuksen ja rahanpesun ja terrorismin 
rahoittamisen estämisestä annetun lain välillä on ristiriita, noudatetaan ensisijaisesti 
mainittua lakia. 

6 Alikäsittelijät 
Alikäsittelijä on taho, joka Käsittelee Henkilötietoja Salaxyn lukuun Ohjelmiston 
tuottamiseksi, kuten palvelin-, tietoliikenne- tai ohjelmistopalvelujen tarjoaja. 
Henkilötietoja voidaan siirtää alikäsittelijälle esimerkiksi tuotteiden tai palveluiden 
välisen teknisen integraation kautta. Maksuliikennepalvelun ja maksujen välittämisen 
tuottajat Pine & Cone Oy ja Paytrail Oy eivät ole alikäsittelijöitä vaan itsenäisiä 
rekisterinpitäjiä kohdan 5 mukaisesti. 

Rekisterinpitäjä antaa Salaxylle yleisen kirjallisen luvan käyttää alikäsittelijöitä. Salaxy 
ylläpitää luetteloa käyttämistään alikäsittelijöistä ja toimittaa sen Rekisterinpitäjälle 
pyynnöstä. Salaxy voi edellyttää luettelon luovuttamisen ehtona 
salassapitositoumusta. 

Salaxy ilmoittaa Rekisterinpitäjälle Ohjelmiston kautta tai sähköpostitse vähintään 
30 päivää etukäteen suunnitelluista muutoksista, jotka koskevat alikäsittelijöiden 
lisäämistä tai vaihtamista. Rekisterinpitäjällä on oikeus vastustaa muutosta 
perustellusta syystä 14 päivän kuluessa ilmoituksesta. Jos osapuolet eivät pääse 
asiasta yhteisymmärrykseen, Rekisterinpitäjällä on oikeus päättää Sopimus ja 
Ohjelmiston käyttö ennen muutoksen voimaantuloa. 

Salaxy sitoo alikäsittelijät kirjallisella sopimuksella samoihin tietosuojavelvoitteisiin 
kuin tässä Sopimuksessa on määrätty. Salaxy vastaa Rekisterinpitäjälle 
alikäsittelijöidensä velvoitteiden täyttämisestä kuten omastaan. 

Alikäsittelijöiden kanssa välitettävä tieto on suojattu asianmukaisin keinoin ja 
Käsittelyssä noudatetaan Tietosuojalakeja. 



   

 

7 Turvallisuustoimenpiteet 
Henkilötietoja säilytetään ainoastaan suojatuilla palvelimilla. Pääsy Käyttäjien 
tietoihin on rajattu käyttöoikeuksin ja sallittu vain henkilöille, jotka tarvitsevat 
kyseisiä tietoja työtehtäviensä hoitamiseksi. Henkilötietoja Käsitteleviä henkilöitä 
sitoo vaitiolovelvollisuus. 

Tietoturvallisilla prosesseilla ja käytännöillä pyritään estämään tiedon häviäminen, 
väärinkäyttö, tuhoutuminen ja päätyminen luvattomille tahoille. Käyttäjät 
tunnistetaan vahvalla sähköisellä tunnistamisella tai muulla turvallisella 
tunnistautumistavalla, kuten Integroidun palvelun kautta, ja Henkilötietoja suojataan 
muun muassa salauksella, varmuuskopioinnilla, lokituksella ja käyttöoikeuksien 
hallinnalla. Ohjelmisto tallentaa lokitiedot kaikista tietojen lisäyksistä ja muutoksista 
sekä niiden tekijöistä. Salaxy ylläpitää kirjallista kuvausta teknisistä ja 
organisatorisista turvallisuustoimenpiteistään ja toimittaa sen Rekisterinpitäjälle 
pyynnöstä, tarvittaessa salassapitositoumusta vastaan. 

Salaxy testaa, tutkii ja arvioi säännöllisesti teknisten ja organisatoristen 
toimenpiteiden tehokkuutta tietojenkäsittelyn turvallisuuden varmistamiseksi. 

8 Tietosuojaloukkaukset 
Salaxy seuraa mahdollisia turvallisuusuhkia ja -hyökkäyksiä ja raportoi niistä lain 
vaatimusten mukaisesti.  

Salaxy ilmoittaa Rekisterinpitäjälle ilman aiheetonta viivytystä saatuaan tietää 
Henkilötietojen tietosuojaloukkauksesta, joka koskee tämän Sopimuksen kohteena 
olevien tietojen Käsittelyä. Ilmoituksessa kuvataan mahdollisuuksien mukaan 
loukkauksen luonne, asianomaisten Rekisteröityjen ja tietueiden ryhmät ja arvioidut 
lukumäärät, loukkauksen todennäköiset seuraukset sekä toteutetut tai ehdotetut 
toimenpiteet loukkauksen korjaamiseksi ja haittavaikutusten lieventämiseksi. 
Ilmoituksessa kerrotaan myös sen yhteyshenkilön tiedot, jolta saa lisätietoja. Jos 
kaikkia tietoja ei voida antaa samanaikaisesti, ne voidaan antaa vaiheittain ilman 
aiheetonta lisäviivytystä. Salaxy ilmoittaa Rekisterinpitäjälle myös muista 
havaitsemistaan merkittävistä tietoturvauhista, jotka voivat vaikuttaa tämän 
Sopimuksen kohteena olevien tietojen Käsittelyyn. Ilmoittamisessa ja toiminnassa 
noudatetaan Tietosuojalakeja. 

Salaxy auttaa Rekisterinpitäjää tietosuojaloukkausten selvittämisessä ja toimii 
Rekisterinpitäjän ohjeistuksen mukaisesti. 

9 Tietojen säilyttäminen 
Ohjelmiston Käsittelemää tietoa sekä Ohjelmiston tuottamia palkkalaskelmia 
säilytetään oletusarvoisesti 11 vuoden ajan palkanmaksusta. Työnantaja vastaa 
maksettuja palkkoja ja työsuhteita koskevien tietojen säilyttämisestä lain, muun 
muassa kirjanpitolain (1336/1997) ja ennakkoperintälain (1118/1996), mukaisesti, ja 



   

 

Salaxy huolehtii säilyttämisestä työnantajan puolesta osana Ohjelmiston palvelua. 
Tiedot voidaan poistaa aiemmin, jos työnantaja ottaa säilytysvelvollisuuden itselleen 
kohdan 10.2 mukaisesti. 

Asiakkaan tuntemista koskevat tiedot säilytetään ja poistetaan kuitenkin aina 
rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estämisestä annetun lain (444/2017) 
mukaisesti. 

10 Tietojen tarkistaminen, korjaaminen ja 
poistaminen 

Käyttäjä voi tarkistaa Ohjelmistossa olevia tietoja kirjautumalla Ohjelmistoon tai 
ottamalla yhteyttä asiakaspalveluun (kohta 14). 

Salaxy avustaa Rekisterinpitäjää asianmukaisin teknisin ja organisatorisin 
toimenpitein, jotta Rekisterinpitäjä voi vastata Rekisteröityjen pyyntöihin, jotka 
koskevat heidän tietosuoja-asetuksen III luvun mukaisia oikeuksiaan. Jos Salaxy saa 
Rekisteröidyltä suoraan tällaisen pyynnön, joka koskee Rekisterinpitäjän lukuun 
Käsiteltäviä tietoja, Salaxy ohjaa pyynnön Rekisterinpitäjälle eikä vastaa siihen itse 
ilman Rekisterinpitäjän ohjetta. 

Salaxy avustaa Rekisterinpitäjää myös tietosuoja-asetuksen 32–36 artiklan 
mukaisten velvoitteiden täyttämisessä, kuten tietoturvatoimenpiteiden arvioinnissa, 
tietosuojaloukkauksista ilmoittamisessa, tietosuojaa koskevan vaikutustenarvioinnin 
tekemisessä ja valvontaviranomaisen ennakkokuulemisessa, ottaen huomioon 
Käsittelyn luonne ja Salaxyn käytettävissä olevat tiedot. 

10.1 Tietojen korjaaminen 
Käyttäjä voi päivittää tai korjata Ohjelmistossa olevia tietoja kirjautumalla 
Ohjelmistoon. Jos Käyttäjä huomaa Ohjelmistossa vääriä tietoja, joita hän ei voi itse 
korjata, hänen on viipymättä ilmoitettava niistä Salaxylle.  

Maksuliikennepalveluun liittyvästä asiakkaan tuntemisesta ja tietojen tarkistamisesta 
ulkopuolisista lähteistä kerrotaan kohdassa 5. 

10.2 Tietojen poistaminen 
Rekisterinpitäjä voi pyytää Salaxya poistamaan tietoja, rajoittamaan niiden 
Käsittelyä tai siirtämään tiedot toiseen järjestelmään. 

Kun työnantajana toimiva Rekisterinpitäjä pyytää tietojen poistamista, Salaxy kysyy 
Rekisterinpitäjältä, ottaako tämä palkanmaksuun liittyvien tietojen lakisääteisen 
säilytysvelvollisuuden itselleen. Jos Rekisterinpitäjä ottaa säilytysvelvollisuuden, se 
voi ladata tiedot itselleen yleisesti käytetyssä ja koneluettavassa muodossa, minkä 
jälkeen Salaxy poistaa tiedot ja niiden jäljennökset. Muussa tapauksessa Salaxy 
säilyttää tiedot kohdan 9 mukaisesti ja poistaa ne säilytysajan päätyttyä. 
Työntekijänä toimivalla Rekisterinpitäjällä ei ole palkanmaksuun liittyvää lakisääteistä 
säilytysvelvollisuutta. Jos tällainen Rekisterinpitäjä pyytää tietojen poistamista, hän 



   

 

voi ensin ladata tiedot itselleen, minkä jälkeen Salaxy poistaa tiedot ja niiden 
jäljennökset. Asiakkaan tuntemista koskevat tiedot säilytetään ja poistetaan 
kuitenkin kohdan 9 mukaisesti. 

Tietojen poiston jälkeen työnantajana toimivan Rekisterinpitäjän on itse 
huolehdittava palkanmaksuun liittyvien tietojen lakisääteisestä säilyttämisestä, 
muun muassa kirjanpitolain (1336/1997) ja ennakkoperintälain (1118/1996) 
mukaisesti. 

Jos työntekijälle on maksettu palkkoja Ohjelmiston kautta, työntekijän poistopyyntö 
ei koske tietoja, jotka työnantajan on säilytettävä lain mukaisesti. Salaxy säilyttää 
nämä tiedot työnantajan puolesta kohdan 9 mukaisesti. 

11 Auditointi 
Salaxy antaa Rekisterinpitäjän saataville kaikki tiedot, jotka ovat tarpeen tässä 
Sopimuksessa ja tietosuoja-asetuksen 28 artiklassa säädettyjen velvoitteiden 
noudattamisen osoittamiseksi, ensisijaisesti kuvausten, raporttien ja mahdollisten 
sertifikaattien muodossa. Lisäksi Rekisterinpitäjällä on oikeus vaatia Ohjelmiston 
tietosuojakäytäntöjen auditointia. 

Auditoinnista on ilmoitettava Salaxylle vähintään yksi kuukausi etukäteen, ja se 
toteutetaan arkipäivinä toimistoaikaan. Auditoijan on oltava riippumaton, 
salassapitoon sitoutunut taho, joka ei ole Salaxyn kilpailija ja jonka Salaxy hyväksyy. 
Hyväksyntää ei saa evätä ilman perusteltua syytä. Salaxyllä on oikeus olla läsnä 
auditoinnissa. Auditointia voi vaatia enintään kerran vuodessa, ellei se ole tarpeen 
tietosuojaloukkauksen tai valvontaviranomaisen vaatimuksen vuoksi. Auditoinnin 
vaatinut osapuoli vastaa sen kustannuksista. 

12 Muutokset Sopimukseen 
Ohjelmistossa Käsiteltävien tietojen turvallisuus- ja käsittelytoimenpiteitä sekä tätä 
Sopimusta saatetaan päivittää tai muuttaa.  

Sopimuksen muuttamisessa noudatetaan Käyttöehtojen mukaista 
muutosmenettelyä. Alikäsittelijöitä koskevista muutoksista ilmoitetaan kohdan 6 
mukaisesti. 

Tätä Sopimusta sovelletaan Käyttöehtojen rinnalla. Jos tämän Sopimuksen ja 
Käyttöehtojen välillä on ristiriita Henkilötietojen Käsittelyn osalta, noudatetaan 
ensisijaisesti tätä Sopimusta. Vahingonkorvausvastuusta ja sen rajoituksista 
määrätään Käyttöehdoissa. 

13 Sopimuksen päättäminen 
Sopimus on voimassa niin kauan kuin Rekisterinpitäjällä on käyttäjätili Ohjelmistossa. 
Sopimuksen ehtoja sovelletaan myös sen päättymisen jälkeen niin kauan kuin Salaxy 
Käsittelee Henkilötietoja Rekisterinpitäjän lukuun. Rekisterinpitäjä voi päättää 



   

 

Sopimuksen ilmoittamalla siitä asiakaspalveluun, jolloin myös Ohjelmiston käyttö 
päättyy. Salaxyn oikeudesta päättää Ohjelmiston käyttö määrätään Käyttöehdoissa, 
ja Sopimus päättyy samalla.  

Sopimuksen päättyessä Rekisterinpitäjä voi ladata lukuunsa Käsitellyt Henkilötiedot 
itselleen yleisesti käytetyssä ja koneluettavassa muodossa. Tietojen poistamisessa 
noudatetaan kohdan 10.2 mukaista menettelyä. Jos työnantajana toimiva 
Rekisterinpitäjä ei ota säilytysvelvollisuutta itselleen, tietoja säilytetään ja ne 
poistetaan kohdan 9 mukaisesti. Rekisterinpitäjän on huomioitava omat lakisääteiset 
velvoitteensa tietojen säilyttämisestä. Asiakkaan tuntemista koskevat tiedot 
säilytetään ja poistetaan kohdan 9 mukaisesti. 

14 Yhteydenotto Sopimukseen ja 
tietosuojaan liittyen 

Kysymykset Salaxyn tietosuojakäytännöistä tai Sopimuksesta voi osoittaa Salaxyn 
asiakaspalveluun. Salaxyn yhteystiedot löytyvät osoitteesta www.salaxy.com. 
Palkkaus.fi-ohjelmiston Käyttäjät voivat ottaa yhteyttä myös osoitteeseen 
aspa@palkkaus.fi. 

 

 


